BLEKING

Strategi for besdksnaringen




FORORD

Allt hanger p& Nasselfrossan. P& Orranéas mejeri, Kreativum, Sandvikens badplats, Ronneby
Brunnspark och pé alla Skargardsbatarna. Blekinges besoksnaring star och faller med er
allihop - med alla ni eldsjélar och entreprenérer som vart hérn av Sverige bestar av. Visst
ar vi ett litet landskap och lan men med s& mycket kraft och jadrar anamma. Vi vet att det
handlar om kvalitet, fantastiska upplevelser och ett i manga lagen helt unikt erbjudande.
Pa riktigt och utan Overdrifter. Naturen, musiken, véarldsarvet, idrotten, maten och det sétt vi
moter vara gaster pa - allt som gor oss till de vi ar. Tolv mil frdn Oster till vaster och fyra mil
fran norr till séder - nagot for alla och mycket fér manga.

Men det gér inte att sté still och vara n6jd. Varlden omkring oss féréandras och det gér ocksa
vara besokares 6nskemal. De utvecklas och vi maste utvecklas med dem - forfina, féradla
och fornya. Vi méste jobba annu mer tillsammans, over geografiska grénser saval som
mellan branscher. Att forsta och tillampa instéliningen att 1+1=3 &r ndgot som kan vara det
som gor det lilla extra, det som tar oss 6ver den sista troskeln. Vara samlade mojligheter ar
ocksé nyckelordet fér det interna arbetet. Vi m&nniskor som tillsammans ar Blekinge har en
mangd olika kunskap, kompetens och erfarenheter. Vi kan vélja att sitta hemma pé
kammaren och sjalva uppfinna hjulet sdsong for sasong, eller att lagga allt vi kan och vill i
en gemensam pott som vi tillsammans utvecklar och marknadsfér. Vi har valt det senare.

Det ar en ambitios malbild vi har for Blekinge. En malbild som innebéar att vi som region
senast 2020 har mer &n fordubblat omsattningen inom bestksnaringen samtidigt som
Iobnsamheten skall 0ka - mer och béattre helt enkelt. Under varen och sommaren har manga
av er varit med och jobbat med att omséatta dessa ambitioner till en tydlig, anvandbar och
effektiv strategi. En strategi som omfattar bAde kommunikation, méalgrupper, ekonomi och
inte minst organisation for Blekinges besdksnaring. Detta dokument ar resultatet av det
arbetet.

Och vi vet att detta ar det basta mojliga avstampet var gemensamma framtid kan fa.

Tack for att du ar med pa resan.

i gy, =W

Berit Andnor-Bylund Christina Mattisson Leif Wictorén
Landshévding Regionrad Lansturismchef
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FOR ATT KUNNA LAGGA UT EN
RIKTNING, EN STRATECH, MASTE

AN VARA OVERENS OM MINST
TVA PUNKTER, VAR VI AR OCH
VART VI SKA,

FOR ATT FA SVAR PA DEN FORSTA FRAGAN, VAR VI AR, HAR VI GENOMFORT:

O En varuméarkesundersdkning for att mata O Tre referensgruppsmoten med éver 70
kédnnedom, kunskap och attraktivitet deltagare

O En webbenkatsundersdkning besvarad av O  Workshops pa Turismgalan med fler &n 170
over 100 foretag i besdksnaringen deltagare

O Tvéa Dialogméten med branschen med (O Studier av marknadsdata, TEM (Turism
ca 60 deltagande per mote Ekonomisk modell), statistik fran SCB, SCR

O Tre fokusgruppsmoéten med 90 deltagare

FOR ATT FASTSTALLA DEN ANDRA PUNKTEN, VART VI VILL, SA HAR VI HAFT
NEDASTAENDE UNDERLAG SOM HJALP:

() Sveriges Nationella Turismstrategi

() Visit Swedens marknads- & malgruppsanalyser
(O Trender & omvérldsdata
@)

Attraktionskraft Blekinge, Blekinges bestksnaringsstrategi fran 2009

Det finns en grundsyn som lett fram till att detta strategiarbete gors - for att verkligen kunna utveckla
Blekinge till en destination som &r attraktiv, konkurrenskraftig och lébnsam - och som vi sjalva ar stolta

Over, krdvs det en oerhdrt viktig sak. Att vi jobbar tillsammans.

Alla vi foretag, foreningar och organisationer som idag verkar i Blekinge, har en sak gemensamt - helt
pa egen hand kan vi f& det svart att racka till. Vi far inte alltid manniskor att satta sig i sin bil och kora
30-50-70 mil bara for att besotka en enskild anlaggning i var region - for att sedan séatta sig i bilen igen
och aka hem. Det ar helheten, vara samlade mojligheter till att erbjuda upplevelser som kommer félla

avgdrandet.

“Blekingestrategin” ligger till grund for det gemensamma utvecklingsarbetet i Blekinge. For ett av

omrédena i Blekingestrategin, “Bilden av Blekinge”, ar bestksnéaringen ett nyckelomrade - nagot som
gor att Bilden av Blekinge och var strategi for besoksnaringen kommer jobba mycket néra varandra
framover. | tilldgg har vi ocksé starka kopplingar och band till omradet “Arbetsliv’ da just besdksnarin-

gen ar en av Blekinges potentiellt starkaste tillvaxtbranscher - och med tillvaxt kommer arbetstillfallen.
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SA HAR VI JOBBAT

Nar vi studerat och arbetat utifrdn alla dessa undersékningar och underlag s& har flera faktorer bade
Overraskat och glatt oss. Vet ni t ex att besoksnéaringen i Blekinge omséatter 1,9 miljarder kronor varje ar?
Att var omséattning har vuxit mer &n ménga andra regioner som vi konkurrerar med? Att Blekinge forknippas
med Skargérd & kust, med Lugn & ro och med trevliga manniskor? Det ar en stark grund att bygga vidare
pa. Néar det galler véar sjalvbild, d v s de som véra féretagare och andra intressenter lyfter fram som viktiga

framgangsfaktorer for att lyckas sé ar det nagra punkter som de allra flesta ar dverrens om:

(O Revidera och komplettera Blekinges bestksnéringsstrategi fran 2009
O Tydliggér Blekinges turistiska varumérke med profil och position

(O ’Sétt ner foten” i organisationsfragan. Tydliggér organiseringen av det turistiska systemet
(roller & ansvarsomraden)

(O Skapa en gemensam organisation med mandat och resurser kopplat till uppdraget. Férslaget skall

innehélla organisations-, dgar- och finansieringsform

Resultaten av alla undersékningar och den data som vi anvédnt oss av finns tillgangliga fér er pa

Region Blekinges hemsida.

N\
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DE HUVUDSAKLIGA AKTORER OCH INTRESSENTER SOM VARIT MED |
PROCESSEN MED ATT TA FRAM DETTA MATERIAL AR:

O Region Blekinge genom projektet “Attraktionskraft Blekinge”

(O Néringslivet genom bade storre och mindre aktdrer. Naringslivet har funnits med i alla
arbetsgrupper

O Kommunerna har alla varit inbjudna att delta i arbetet och flera turistchefer har varit valdigt aktiva
langs vagen

O  Férankring

UNDER PROJEKTETS GANG HAR DET FUNNITS FLERA ARBETSGRUPPER MED
OLIKA HUVUDANSVAR:

O Produktutvecklingsgruppen med ansvar fér malgruppsanalys och paketering av erbjudanden

(O Organiserings- och finansieringsgruppen med ansvar for att ta fram en hallbar struktur for
Blekinges bestksnaring

O Marknadsgruppen med ansvar fér att ta fram marknadsplan och aktiviteter

O Implementeringsgruppen med ansvar fér att ta fram I6sningen kring att sjosatta hela den nya
besbdksnéringsstrategin

O Advisory board, projektledningens kontroll- och styrgrupp fér arbetet

Lonsamhet
Prisvard upplevelse Livsstil
Ho6g kvalitet Idé-forverkligande

INTRESSENTER

Sysselsattning Livskvalitet
Miljé Bevara och férnya
Infrastruktur Samhalsservice
Skatteintakter
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ALLT VI GOR OCH ALLT
VI SAGER, SKALL TA SITT
AVSTAMP | VARUMARKET
SLEKINGE

FOR ATT STARKA DET OCH SAMTIDIGT SKAPA RIKTLINJER OCH STOD FOR ALLA ER SOM
ARBETAR INOM BESOKSNARINGEN, HAR VI JOBBAT FRAM ETT VARUMARKESLOFTE
SOM ALLT UTGAR FRAN, VARDEORD SOM SKALL GENOMSYRA VARA AKTIVITETER
SAMT EN POSITION SOM SKALL SARSKILJA OSS IFRAN ANDRA SVENSKA REGIONER.

Ett varumarkeslofte fungerar pa flera olika satt och nivéer, bade funktionellt och kénsloméssigt.

Nagot som vi maste ladda med det dvergripande budskap och kanslor vi vill att bestkare och aktorer
mer eller mindre per automatik skall férknippa med Blekinge. Men det &r ocksa viktigt att forstd att
varumarkesloftets hela sjal, egentligen endast existerar hos betraktaren - vi kan dga Blekinges logotyp
och anslag men det &r alla besdkare, kunder och andra som ager sjélva varumarket. Darfor &r det extra

viktigt att ett varumarkeslofte &ar tydligt och inte begransande, utan lyckas tacka in ett stérre omrade.

J
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VARUMARKESLOFTET - AR VAD BLEKINGE SAMMANFATTAT HANDLAR OM

Vatten ar vart allt. Ljumma vikar, kalla djup, strida dar och lugna nads. Platser
vid vatten och médnniskor som tog sig till vattnet. Stader som byggdes for
vattnet, stdder som byggdes pa vattnet. Vatten som skiljer och vatten som
férenar. Som aldrig blir omodernt utan alltid dr pa riktigt. Alla dessa kobbar,

Oar, skér. Dessa bdckar, dar, forsar och fall.

Vatten som ger oss kraft och féder vara industrier. Vatten att dricka, vatten att
smaka. Ur vdgorna i havet, i sjons mdrka djup, 1&ngs strémmens vilda virviar.
Som ger liv och ndring - far oss att védxa och strava uppadt, framat. Vatten som
dr var historia och vatten som dr var framtid. Den pirrande kanslan nér vi

hoppar fran tian eller lyckan efter att ha fangat vdrldens stérsta fisk, lugnet péa
en Klippa, en nyvédssad skena som skér nattens is eller det svaga plasket fran
en dra som gdr i ytan. Bara ett kapitel till med regnet trummande mot taket
och en forsiktig blick ut i den friska luften efterat. En festival vid en strand och
ett fotbollsmal som jublande letar sig ut dver fidarden, ett museum under ytan

och vilda djur i brynet.

Sndlla vatten, vilda vatten, orérda vatten. Underbara vatten.

BLEKINGE

UNDERBARA VATTEN
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ERBJUDER SKALL KANNAS

verksamhet — det &r upp till dig.

AKTA

Blekinge ar inget stort, konstgjort nojesfalt.
Blekinge ar varldsarv, orérd natur och riktiga
manniskor. Ibland lite k&rva men alltid &rliga och
okonstlade. Visst har vi ocksa vattenrutschbanor,
minigolf och mycket annat, men det ar alltid gjort

med upplevelsen i centrum.

NARA

Blekinge ar varken stort eller pompdst. Pa en
dryg timme tar du dig genom lanet och fran

Nordens storre stader ar det busenkelt att ta sig
hit. Och foérutom korta avstand, &r det alltid néra

till upplevelser och intryck som bestéar.

VARDSKAP

STOLTHET

KVALITE
PROFESSIONELL

PAUREDIT

NYANSER ~ KREATIVITET ~ FAMILJ
LUGN ENERGI  LYCKA LIVSRUM
MINDFULNESS KUBBEN  FRIHET

VALMAENDE BEMOTANDE VARDSKAP
TRYGG ~ AVSLAPPNAD SMAKER
RESULTAT GLADJE ENSKILD ~ FLOW

GRONSTEN STILLHET HALSA

KARLEK  EUFORI  ANDAS

GEMENSKAP  LANGTAN  SKON

UPPLEVELSERIK

ENGAGEMANG
TILLSAMMANS

NATUR

\_

BEMOTANDE

HISTORIA

VATTEN

UNDERBARA
VATTEN

STARKA UPPLEVELSE

SAMARBETE

MAGISKT

VARDEN - AR ORD OCH BEGREPP SOM SKALL BESKRIVA HUR DET BLEKINGE

Tillsammans bildar vardeorden en fantastiskt stark plattform men de kan naturligtvis ocksé agera pa egen

hand - alla k&nslor kan inte finnas precis hela tiden. Och exakt vad de betyder or just dig och din

BLOMSTRANDE

Selma Lagerldf myntade begreppet om Blekinge
som Sveriges tradgéard — en tradgérd som

verkligen blomstrar. Men inte bara genom naturen
utan ocks& genom de kreativa och inspirerande
manniskor, féretag och organisationer som lever

och verkar har.

VALBEFINNANDE

Blekinge far dig att m& bra. Om det &r lugnet i
skogen, larmet p& en rockfestival eller
njutningen pa en SPA-anlaggning, spelar ingen

roll. Alla har sitt satt och sina behov.

BERORANDE

UPPLEVELSER
HANTVERK

KULTUR

NATUREN

. KANSLA
NARPRODUCERAT

SKARGARD

TYSKLAND MUSIK ~ OSTERLEN
TYSTHET HISTORIA  STAD

POLEN KOPENHAMN EUROPA
KULTUR NARPRODUCERAT ALV
VANLIGT GOTT VARDSKAP HAV
UPPLEVELSE ~ MANNISKOR

SKOG FAMILJEUPPLEVELSE

GLASRIKET PERSONLIGT  STILLHET

SKARGARD LATTILLGANGLIGT

ANy gm0

EFFEKTIVITET

MINNESVART .
KANSLOR

INTERAKTIVT  SKIFTNINGAR

MINNEN
INNOVATIVT

POSITIV BEROR

KRYDDA

12 | VARUMARKE, VARDEN & POSITION  UNDERBARA VATTEN



VARUMARKE, VARDEN & POSITION

DEN POSITION SOM KOMMER INNEBARA VAR STARKASTE KONKURRENSFORDEL
OCH | MANGA FALL GORA 0SS UNIKA, AR OCKSA NAGOT SOM KAN VARA DEN
STORSTA RESEANLEDNINGEN FOR VARA BESOKARE:

"Unika upplevelser i norra Europas narmaste skargard aret runt”

Endast en brékdel av jordens befolkning har tillgang till en skéargérd - och an farre har mojlighet att
med sé&dan latthet besodka en. Att Blekinges skargérd dessutom ar den forsta som moter besdkare fran

Europeliska fastlandet samt &r vacker och speciell tillfor ytterligare dimensioner och attraktionskraft.
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IDENTIFIERADE OCH
PRIORITERADE MALGRUPPER SOM
VIVILL FOKUSERA PA

VISIT SWEDEN HAR VALT ATT PRIORITERA OCH AKTIVT BEARBETA EN MALGRUPP
SOM KALLAS “DEN GLOBALA RESENAREN” - EN PRIORITERING SOM VI OCKSA
KOMMER FOLJA.

DEN GLOBALA RESENAREN

O ar engagerad i ekologiska och sociala fragor
O soker annorlunda, larande upplevelser pa genuina resmal
O soker aktiviteter hon verkligen far deltaga i
O bokar ofta sina resor via internet
O har god resvana och héga krav pa tillganglighet och aktiviteter
QO reser foretradesvis med direktflyg
O reser utomlands 2-3 ganger per ar
INOM SVERIGE PRIORITERAR VI: UTANFOR SVERIGE PRIORITERAR VI:
O Omraden som ligger max 20 mil eller O Aktiva dldre med god ekonomi och halsan i
2,5 timmar fran Blekinge behall fran Tyskland, Holland,
. . Danmark och Polen
O Stoérre stader i sédra och mellersta Sverige
och da framst i inlandet O Aktiva barnfamiljer fran Tyskland, Holland,
Danmark (framst sommar och helger),
O Par 55+ med utflugna barn
Norge och Polen
O Barnfamiljer
O Konferenser och méten

238
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MALGRUPPER & UTBUD

PROFILBARARE OCH RESEANLEDNINGAR

For varje dvergripande tema finns det ett antal profilbarare - helt enkelt de saker, hadndelser eller platser
som representerar just det temat pé ett bra satt. Lite som férgrundsfigurer som med sin lyskraft hjalper till
att sélja in allt som Blekinge har att erbjuda. De bygger attraktion och skapar publicitet fér Blekinge som
besoksdestination. Mixen av profilbararna tillsammans med starka argument och budskap som gar ratt in

i hjartat &r det som gor oss unika.
Reseanledningarna ar det som till sist skapar en 6nskan att besdka Blekinge. For att vara effektiva, skall de

ha ett tydligt erbjudande och vara mojliga att boka/kdpa. Som en viktig del av var framtida framgéng, vill vi

lagga mycket kraft pa att skapa béde fler och &nnu starkare reseanledningar for Blekinge.

TEMAN FOR BLEKINGES UTBUD

O Familjeaktiviteter O Méten och konferenser
O Skargard och naturupplevelser O Sport och hélsa

O Kultur och historia O Mat och maltid

O Evenemang

R4
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"Mixen av profilbararna tillsammans med starka argument och
budskap som géar ratt in i hjartat &r det som gor oss unika”

N&r vi jobbar mot Danmark, Holland och Tyskland, kommer vi kombinera Blekinge med andra starka

varumérken och destinationer i Skdne och Sméaland. Helt enkelt for att kunna erbjuda kompletterande

upplevelser och kontraster. Vi kommer ockséa att undersdka mojligheterna att jobba mot mer specifika méal-

grupper som till exempel fordonsklubbar, grupper med intresse av militarhistoria med mera.

TEMA PROFILBARARE RESEANLEDNINGAR MARKNAD MALGRUPPER
- SKARGARDSUPPLEVELSER - KREATIVUM - SVERIGE - ACTIVE FAMILY
EAMILE - SOL & BAD - BARNENS GARD - DANMARK - MOR- & FARFORALDRAR
- MED BARNBARN
AKTIVITETER - BARNKULTUR - MARINMUSEUM - TYSKLAND
- UPPTACKA - BRUNNSBADET - POLEN
- LARA - ERIKSBERG - STORRE STADER |
- AVENTYR - KANOT, CYKEL, BAT INLANDET
- VAR UNIKA O-VARLD - TUARO - NORRA EUROPA MED FOKUS: - SAMTLIGA MALGRUPPER
A TYSKLAND
- HANO, UTO, TJARO - LOTSTORNET POLEN - NISCHAT MOT BATFOLK
- BLEKINGELEDEN - KASTELLET ASPO DANMARK
SKARGARD & - BOKSKOGARNA - KUNGSHOLMSFORT - STADER | OSTRA DELEN AV
SVERIGES INLAND
NATURUPPLEVELSER - BAD & BATLIV - FISKEARRANGEMANG+
- NATURRESARVAT K?HT
 NATURRUM - SALSAFARI
. - O-LUFFI
- MORRUMSAN O-LUFFNING
- MARINMUSEET - VARA MUSEER - SVERIGE - WHOPS
- VARLDSARVET - KUNGSHOLMSFORT - DANMARK - BUSSGRUPPER
- ERIKSBERG _ HANO - TYSKLAND - MILITARHISTORISKT
KULTUR & - u-137 - TUARO - POLEN INTRESSERADE
HISTORIA - DEMANES ANGLAR - UTKLIPPAN
- SKARVA - KREATIVUM
- MARTINSSON,
UTVANDRARNA
- SWEDEN ROCK - SWEDEN ROCK - SVERIGE - NISCHAT DINKS
- NOSTALGIA - OSTERSJOFESTIVALEN - DANMARK - WHOPS
EVENEMANG - ARENA ROSENHOLM - N(?STALGIA - NISCHAT NORRA - ACTIVE FAMILY
- VARA GENUINA - HALLEVIK/JAZZ EUROPA - UNGDOMAR
UTOMHUSARENOR
(KASTELLET MFL) - HASSLOFESTIVALEN
- GOKOTTA
- RONNEBYBRUNN - KREATIVA SKRADDAR- - SVERIGE (SYD & MELLAN) - DE SOM SOKER MERVARDEN
- - ERIKSBERG SYDDA MOTEN - DANMARK - INCENTIVE TECHNICAL VISITS
MOTEN & , - HAVSNARA MOTEN MITT
KONFERENSER - TJARO | HAVET MED GENUINT - POLEN? - VARA KLUSTER & HOGSKOLAN
VARDSKAP
- EXKLUSIVA MOTEN
NARA NATUR & DJUR
- RONNEBYBRUNN - CYKELTURER - SVERIGE - WHOPS
- MJALLBY - SPAH - DANMARK - DINKS
SPORT & HALSA - MORRUM - GOLF - TYSKLAND - ACTIVE FAMILY
- KHK - FISKE - POLEN/BALTICUM - NISCHAT LAG & CUPER
- ARENA ROSENHOLM - PADDLING
- FISKEBATAR - GOURMET GRON - SVERIGE (25 MILS RADIE) - WHOPS
- ROKERIER - ERIKSBERG - DANMARK - DINKS (VID SPECIAL-
- GARDSBUTIKER - LISTERLANDET - POLEN? ARRANGEMANG)
MAT & MALTID - UTOMHUSMALTIDER - TVARO/GUO
- SIOROK

- GAENDE JULBORD
- MATVANDRING
- GARDSBUTIKER

UNDERBARA VATTEN
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VIVET ATT DET FUNNITS OCH
SNNS ETT TYDLGT ONSKEMAL
OM EN GEMENSAM OCH STARK
BESOKSNARINGSORGANISATION,

| BADE UNDERSOKNINGAR OCH MOTEN HAR NI SAGT ATT ORGANISATIONEN MASTE
HA TYDLIGA ANSVAR OCH BEFOGENHETER, MANDAT OCH RESURSER, FOR ATT KUNNA

LEVERERA ALLT DET SOM KOMMER ATT KRAVAS.

Och oavsett om vi tittar p4 andra framgéngsrika regioner eller den évergripande Svenska turismstrategin,

sé& ar det tydligt att forméagan att arbeta gemensamt med hela Blekinges basta for dgonen, kommer att vara

en av de saker som ar helt avgérande f6r om vi skall lyckas eller inte.

Det betyder att vi méaste jobba dver bade bransch- och kommungranser péa ett satt vi inte gjort tidigare -

mer strukturerat, dppnare och mer stéttande.

IMAGEMARKNADSFORING

BILDEN AV DESTINATIONEN | OMVARLDEN, STARKA VARUMARKET

BESOKA VERKA

TURISM- NARINGSLIVS-
ORGANISATION ORGANISATION

STODJA & UTVECKLA

MOEENIEONEER ENCE BEFINTLIGA VERKSAMHETER

ATTRAHERA NYA

EVENEMANG VERKSAMHETER

ATTRAHERA

FIT, PRIVATRESANDE INVESTERINGAR

BO & LEVA

INFLYTTAR-
SERVICE

ARBETE AT MEDFOLJANDE

ATTRAHERA NYA
INVANARE

ATTRAHERA KOMPETENT
ARBETSKRAFT

TURISTBYRA ATTRAKTIONSKRAFT BLEKINGE
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NAR ORGANISATIONEN FOR BLEKINGES BESOKSNARING EFTER TVA-TRE AR AR | FULL
GANG, SER VI ATT DEN ANSVARAR FOR OCH JOBBAR MED ETT FLERTAL SAKER SOM:

©)
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Varumarket Blekinge och imagemarknads-
féringen runt om i variden

PR och en gemensam plattform for
relationsmarknadsforing (CRM)

Drift och vidareutveckling av den nya,
gemensamma tekniska plattformen foér
information, marknadsféring och bokning
samt Blekinges néarvaro i sociala medier

Utveckling och drift av en gemensam
“Convention Bureau” - likt
“Entré Karlskrona”

Medverka vid utvecklingen och driften
av ett regiondverskridande callcenter for
bokning och information

Strategiska samarbeten med andra
regioner och destinationer

Deltagande pa méssor, bearbetande
av aterforséljare, agenter mfl

FORETAG A FORETAG B

FORETAG C FORETAG D

VALKRETS 1
STORRE FORETAG

!

@)

FORETAG E

FORETAG F

VALKRETS 2
MELLANSTORA FORETAG

!

FORETAG G

Ta fram och distribuera besluts-
underlag genom gé&stundersdkningar samt
marknads-, trend- och omvarldsanalyser

Verka for och bidra till produktutveckling och
paketering inom Blekinges besdksnaring

Koordination och optimerande av
atgérder och projektmedel utifran
besbdksnaringsstrategin

Konsekvent arbeta for samsyn med malet
att fa alla aktorer att dra &t samma hall

Skapa fortroende och tillit i omvarlden med
malet att organisationen skall uppna bade
ansvar och mandat

Hela tiden arbeta med att maximera och
optimera de finansiella medel som laggs pa
utveckling och drift av turismen lokalt,
regionalt och nationellt

FORETAG H FORETAG |

FORETAG J FORETAG K

VALKRETS 3
MINDRE FORETAG

!

IDEELL FORENING

STYRELSE

HOGSKOLAN LANSSTYRELSE KOMMUNERNA

DESTINATIONSBOLAG AB

AGS TILL 100% AV FORENINGEN

STYRELSE

UNDERBARA VATTEN



ORGANISATION & EKONOM|






N VISION HANDLAR OM AT T
FORMULERA ETT ONSKAT
SRAMTIDA TILLSTAND.

VI BESKRIVER HUR VI VILL ATT VART HORN AV SVERIGE SKALL VARA NAR VI AR “KLARA”
MED VART ARBETE. VISIONEN AR VAR LEDSTJARNA, VISAR PA VAR RIKTNING OCH GER
OSS KRAFT.

TILLSAMMANS SKAPAR VI ETT ATTRAKTIVT BLEKINGE GENOM AKTA, KREATIVA OCH
UNIKA UPPLEVELSER | NORRA EUROPAS NARMASTE SKARGARD

TILLSAMMANS - det kravs en gemensam kraftsamling for att lyckas i varldens storsta och snabbast
véxande bransch. Konkurrensen ar hard och véra gaster har hoga krav p& en mangfald av upplevelser och

aktiviteter.

ATTRAKTIVT - det ar ju sé - ingen reser till en plats som inte upplevs attraktiv. Och just attraktionskraften
ar en global kraft som syns bade genom matbara undersdkningar och besodkares narvaro i sociala medier

samt med varandra.

AKTA - vi vill att Blekinge skall uppfattas som just det - &kta. Inga konstlade eller helt igenom konstgjorda

upplevelser, nara alla oss Blekingebor.

KREATIVA - nytankande, innovation och smart paketering. Vi maste se till att hela tiden férstka gora véra

upplevelser annu lite battre, lite starkare.

UNIKA - vi méaste lyfta fram det som ingen annan har, det som fér oss att st ut i mangden. Lyckas vi, har

vi en orubblig plats i besdkarnas tankar.

UPPLEVELSER - sjalvklart skall vi bygga var besoksnaring pa upplevelser. Stora som sma, kraftfulla s&val
som lagmalda. Men vi maste ockséa forsta att upplevelserna ocksé existerar i taxin fran flygplatsen,

i kon pa ICA och ménga andra stallen.
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"Vi har for arbetet med Blekinges besdksnéring bade interna
och externa mal - méal som handlar om arbetet vi skall gora och
mal som handlar mer om resultatet och effekten.”

ARBETET VI GOR SKALL:

F& alla aktérer inom besdksnaringen att dra &t samma hall

Etablera bade fortroende och informella mandat att driva fragorna kring bestksnaringen
Pa ett enkelt satt visa pa nyttan av en gemensam och samégd satsning

Etablera en effektiv och uppskattad informations- och bokningsplattform

Leverera insiktsfulla och anvandbara trendrapporter, marknads- och omvarldsanalyser

Agera nav for all besdksnéring i Blekinge

SENAST 2020 SKALL BLEKINGES BESOKSNARING:

Vara en exportmogen desitination

Ha mer an fordubblat var omséttning till drygt 4 miljarder
Besokare i Blekinge ska omséatta mer pengar i lanet

Ha en 6kad I6nsamhet bland aktérerna

Kraftigt ha dkat antalet dvernattningar

Ha okat antalet som jobbar i branschen

Ha genererat fler féretag som jobbar inom branschen
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MED AVSTAMP | SAMEINGEN DEN
5 SEPTEMBER, FORTSATTER V]
VART ARBETE UNDER HOSTEN
OCH VINTERN,

VI VET NU VAD SATSNINGEN KOMMER ATT INNEBARA. NU SKALL VI TILLSAMMANS
FINSLIPA PA DETALJERNA OCH FILA PA BASTA MOJLIGA GENOMFORANDE

Fram till arsskiftet kommer Region Blekinge att fortsatta driva projektet med Blekinges framtida besoks-
naring - darefter kommer den organisation som nu skapas, att ta ¢ver ansvaret. Leif Wictorén kommer un-
der de nédrmaste méanaderna att traffa aktorer sdval som andra intressenter inom besodksnaringen i regionen
- allt for att var framtida verksamhet pé bésta satt skall méta upp mot de mojligheter och begransningar
som finns. Och eftersom &ven strategin ar ett levande dokument, kommer vi sakert att f&4 se vidareutveck-

ling ocksé av detta dokument. For igen, nar omvarlden forandras, méaste vi géra detsamma.

| morgon borjar allt pé riktigt.

PRODUKTUTVECKLING
UTIFRAN TEMAN & PROFILBARARE
PRODUKTER

MALMARKNADER

( FORANKRING )

BILDEN AV BLEKINGE TURISTCHEFER
JOHAN HOLMGREN & REGION BLEK' NGE SAMORDNING AV
LEIF WICTOREN LEIF WICTOREN RESURSER/EKONOMI

( MARKNADSPLAN )
! !

GEMENSAM VAD VI KAN GORA
KALENDER TILLSAMMANS
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BLEKINGE

UNDERBARA VATTEN

VALBEFINNANDE AKTA BLOMSTRANDE NARA

A0 g Nl

"Unika upplevelser i norra Europas narmaste skargard aret runt”

VIKTIGAST AV ALLT -

JOBBA TILLSAMMANS EN SAMLAD ORGANISATION

BESOKSNARINGEN SKALL VARA VAR POSITION AR — UNIKA
DEN ABSOLUT VIKTIGASTE UPPLEVELSER ARET RUNT |
BRANSCHEN FOR TILLVAXT INOM NORRA EUROPAS NARMASTE
BLEKINGE SKARGARD

SENAST 2020 SKALL BLEKINGES BESOKSNARING:

O Vara en exportmogen desitination O Kraftigt ha 6kat antalet évernattningar

O Ha mer an férdubblat var omséattning till O Ha 6kat antalet som jobbar i branschen

drygt 4 miljarder B ) )
O Ha genererat fler féretag som jobbar inom

O Ha 6kat omsattningen pé befintliga branschen
besdkare

O Ha en 6kad Iénsamhet bland aktdrerna
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ETT SADANT HAR ARBETE HADE INTE VARIT MOJLIGT UTAN
ALLA ER SOM DELTAGIT. ALLA IDEER, TANKAR, FORSLAG OCH
FORMULERINGAR SOM STRATEGIN FOR BLEKINGE BESOKS-
NARING BESTAR AV, KOMMER FRAN VART GEMENSAMMA
ARBETE. DET AR DET SOM GOR OSS SPECIELLA OCH INNEBAR
NYCKELN TILL ATT VI KOMMER LYCKAS.

TACK.






En investering for framtiden

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska regionala
utvecklingsfonden
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